e CARTA GARANTIA ACP 2y,

\) tecnoldgicos Alucomex

México

La responsabilidad de Compuestos Tecnoldgicos de México SA de CV se limita a la reposicion
de material solo por defectos de fabricacion

La empresa, garantiza el producto ACP Alucomex contra desgaste de la pintura PVDF Kynar por
contacto de rayos UV por un peridédo de 25 a 30 afos, asi como su uso e instalacién bajo
condiciones normales.

El cliente estd obligado a revisar el material al momento de la entrega y hacer cualquier
reclamacién u observacién de manera inmediata.

En el caso de que cualquier material pueda presentar algun defecto, la empresa, estando de
acuerdo en la exposicidon de dicho defecto, se reservara el derecho y la opcién de reemplazar o
reparar el material bajo su costo.

La garantia no cubre dafios y deterioros provenientes de o causados por los siguientes
conceptos:

* Cuando el material haya sido expuesto a temperaturas que excedan los 70°C

» Por accidentes producidos por causa de fuerza mayor.

* Cuando el material haya sido instalado horizontalmente de manera que acumule agua,
humedad o cualquier tipo de contaminante.

* Falta de mantenimiento periédico como la limpieza con agua y jabdn.

* Incorrecto almacenaje antes de su instalacion.

 Dano de humedad debido a la condensacion causada por el empaqguetado incorrecto del
material antes de su instalacién.

» Dafnos al metal causado por la transportacion, proceso y/o la instalacion.

» Daflos causados por rasguios o desgastes durante y después de la instalacion.

* Cuando en la instalacion se hayan dejado los cantos del panel expuestos al intemperie

» El deterioro o dafio del material provocado por factores climatolégicos agresivos o agentes
corrosivos ajenos a la composicion del mismo.

*En ningun caso Compuestos Tecnoldgicos de México SA de CV se hard responsable de eventos
directos, indirectos, correctivos, especiales o con consecuencias que hayan danado el material o
por maniobras de montaje y desmontaje por reposicidon del mismo.

» Las garantias de productos similares o hechas por particulares no serdn validas en referencia
a esta.

El periodo de la garantia sera a partir de la fecha y despues de 30 dias en la que el producto haya
sido entregado al cliente.
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